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Linies de treball d'especial incidencia

1/ CONSOLIDACIO D’UNA AREA DE TREBALL INCLUSIU | COMUNITARI
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Ampliacié del personal del PLICS amb un segon técnic
Prioritzacio del treball en xarxa i ampliacio dels projectes comunitaris
Continuitat de la convocatoria de Bases de Subvencions a les entitats socials
Finangament de part dels projectes presentats per:
- Porta Oberta: 2.000€
- Associacio Social i Cultural Gitana: 250€
- Fundacié Ginac: 1.593,75€
- Associacio pera la fibromialgia i la SFC Valls i Alt Camp: 822,50€
Convenis:
- Caritas: 22.000€
- Creu Roja: 8.000€
- Llar de Jubilats: 11.250€
Inici del servei de suport i assessorament LGBTI. Treball coordinat amb Regidoria de Participacio i Igualtat.

2 /| CONTINUITAT DEL TREBALL PER A LA GARANTIA D’HABITATGE | EVITAR L’EXCLUSIO RESIDENCIAL
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Reallotjaments d'urgencia: 16 adults i 11 infants
Inici de redaccioé de projecte per a la garantia d’habitatge en casos d’ocupacio il-legal: junt amb
Regidoria d’Urbanisme i Policia Local
Tramits a Mesa d’'Emergéncia:
- 15 casos derivats: 9 resolts favorables. 6 desfavorables. 1 pendent adjudicacio pis
Renovacio de conveni per a la cessié de 2 habitatges amb ’Agéncia Catalana d’Habitatge
Treball en xarxa per al Reglament de la Borsa d’Habitatge de lloguer social (i posterior proposta
de projecte de Mecenatge)
Continuitat ajuts urgencia per evitar talls de subministrament: 844 persones beneficiaries, 27.117€
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Linies de treball d'especial incidencia

3/ ADEQUACIO AL NOU MODEL SIS (antics Centres Oberts)

v" El servei de centre obert és un recurs dilrn, fora d'horari escolar, per als infants i
adolescents que, per motius sociofamiliars i laborals, resten moltes hores sense la supervisio i
el suport d'un adult i/o que es troben en risc d'exclusié social

- Objectiu Direccié General d’Atencio a la Infancia 2013: cobertura 7 places x 1000 infants

- Mitja de Catalunya 2013: 5,85 places x 1000

- Objectius assolits Camp de Tarragona 2013: 15 places x 1000

: Objectiu assolit a Valls, 2017: 15,96 places x 1000 (64 places per una poblaci6 de 3 a 17 anys de 4.009 menors)

v" Servei d’atencio ditrna - Centre Portal Nou: 61 usuaris
v Servei d’atencié socieducatiu per adolescents - Centre el Refugi: 3 usuaris
v" Servei d’'atencio a families amb adolescents en situacio de risc: 46 families
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Servei Basic d'Atencio Social

NOMBRE TOTAL DE 3 9 50
PERSONES ATESES -~ =
ESTRUCTURA DEL SERVEI

- AREA DE PRIMERA ACOLLIDA: ofereix informaci6 i atencié immediata al ciutada i permet
rebre, estudiar i donar resposta en el moment a la seva demanda si aquesta és d'informacid i/o
orientacio. Davant d'altres tipus de demandes, després de la primera valoracio s'efectua la
derivacio al servei adient.

- AREA DE GENT GRAN: es treballa per a la millora de la qualitat de vida de les persones de
meés edat. Tambe és I'area que rep el major gruix de les valoracions de grau fetes per la
Generalitat, d'acord amb I'aplicacio de la Llei de la Dependéncia. Els técnics, junt amb la
persona dependent i la familia, acorden les actuacions més adients a través del Pla Individual
d'Atencio (PIA).

- AREA D'INFANCIA, FAMILIES | ADULTS: intervé en situacions de necessitat de persones
adultes sense fills, i amb families amb menor a carrec.

- AREA DE COORDINACIO TECNICA | SUPORT ADMINISTRATIU: gestio administrativa dels
diferents serveis de la regidoria
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Evolucidé expedients actius SBAS
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(*) E12016 i 2017, les dades no comptabilitzen els de I’Area d’Immigracio:
2016: 338 persones
2017: 478 persones
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Problematiques ateses SBAS

| Economiques
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Programa d'ajuts d'urgéncia

AJUTS CONCEDITS >> 159-041 €

2 2 3 8 actuacions
BENEFICIARIS >> N en families
BENEFICIARIS IMPORT
AJUTS COMPLEMENTARIS MENJADORS ESCOLARS: 214 39.552€
SUBVENCIO LLIBRES | MATERIAL ESCOLAR: 359 35.921€
SUBMINISTRAMENTS: 844 27.117€
FARMACIA (llet i farinetes) 304 18.036€
ALTRES AJUTS ESCOLARITZACIO 183 10.222€
AJUTS ESCOLARITZACIO POST-OBLIGATORIA 29 8.450€
(Conveni Caritas)
SUBVENCIO DESPESES HABITATGES (nova) 41 6.988€
AJUTS ACTIVITATS EXTRAESCOLARS: 37 3.432€
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Serveis d'Atencié Domiciliaria

Els serveis d'atencié domiciliaria son un conjunt organitzat de recursos i accions adrecades a les persones
que, per rad d'edat, dependéncia o discapacitat tenen limitada I'autonomia per realitzar les activitats
basiques de la vida diaria o requereixen atencié permanent i a distancia. A més del Servei d'Ajuda a

Domicili i el Servei de Teleassisténcia i localitzador GPS, també s'ofereix el servei de mobilassisténcia per a
victimes de violéncia de genere.

Servei d'Ajuda a Domicili Servei de Teleassistencia

Conjunt de tasques que es realitzen a la llar de Mitjancant sistemes de teleassistencia i
persones o families que es troben, per motius fisics telealarma, permet detectar situacions .

o socials, en situacions de mancanga d'autonomia d'emergencia i donar resposta rapida i garantir la
temporal o permanent. Aquest servei inclou dos comunicacio permanent de la persona amb

tipus d'ajudes; atencio a les necessitats de la llar i l'exterior

cura personal

2 02 -4,2% respecte 2016 1 6 1 +5,2% respecte 2016

INTERVENCIONS PERSONES

68,8% SAD social ETREpér‘IlESS

31,2% SAD dependéncia
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Servei d'Atencio a I'immigrant (SAl)

Es un servei de suport i assessorament a la poblacié d'origen immigrat resident a Valls, per tal de facilitar 'accés
als serveis, I'exercici dels seus drets i deures i facilitar la seva integracié social. S'estrutura en les seguents
arees d'intervencié:

Servei d'acollida:
Ofereix informacio i derivacio als serveis

Acolliment lingiiistic: 22 persones han participat en el programa formatiu en llengua catalana

Servei de Traduccio, Mediacio Intercultural, Acompanyament Escolar i suport a I'area dels

Serveis Socials:
Suport a professionals per tal de facilitar el procés de comunicacio i relacio

amb les persones nouvingudes -> 132 persones

Elaboracioé d'informes de disponibilitat i adequacié de I’'habitatge per a reagrupament
familiar i renovacioé de residéncia

Programa d’acollida per reagrupament familiar -> 148 persones

Suport a I'associacionisme immigrat i voluntariat
Participacio de la taula MGF i coordinacio técnica de la mateixa, compartida amb I'Equip d’Atencioé Primaria de
Salut Valls-Urba

Mostra de Cultures
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